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OBJECTIFS DE FORMATION
Élaborer un plan d’actions commerciales en
cohérence avec la stratégie de l’entreprise
Prospecter, négocier et conclure des ventes
auprès de clients professionnels
Développer et fidéliser un portefeuille
clients
Analyser les performances commerciales et
ajuster sa stratégie de développement

LES BLOCS DE
COMPETENCES

Q U I  N O U S  S O M M E S
S p o r t  I n n o v  C o o p  e s t  u n e  S o c i é t é
C o o p é r a t i v e  e t  P a r t i c i p a t i v e  ( S C O P )
s p é c i a l i s é e  d a n s  l e  s p o r t  e t  l a  f o r m a t i o n .  
N o s  m i s s i o n s  p r i n c i p a l e s  s o n t  

D e  d é v e l o p p e r  d e s  f o r m a t i o n s  a d a p t é e s
a u x  m é t i e r s  d u  s p o r t ,  e n  l i e n  a v e c  l e s
b e s o i n s  d u  t e r r i t o i r e  e t  l e s  é v o l u t i o n s  d u
s e c t e u r .  
P r o p o s e r  d e s  a c c o m p a g n e m e n t s  a u x
d i r i g e a n t s ,  b é n é v o l e s  d e s  s t r u c t u r e s .
C r é e r  d e s  é v è n e m e n t s  s p o r t i f s .

G r â c e  à  n o t r e  e x p e r t i s e  e t  à  n o t r e  a n c r a g e
l o c a l ,  n o u s  a c c o m p a g n o n s  l e s  j e u n e s  e n
i n s e r t i o n  e t  l e s  s t r u c t u r e s  a s s o c i a t i v e s
d a n s  l e u r  m o n t é e  e n  c o m p é t e n c e s ,  e n
f a v o r i s a n t  u n e  a p p r o c h e  c o l l a b o r a t i v e  e t
d u r a b l e .

PRÉREQUIS D'ENTRÉE EN FORMATION
F o u r n i r  u n  d o s s i e r  d ’ i n s c r i p t i o n
c o m p l e t
V a l i d e r  l e s  T e s t s  d e  S é l e c t i o n
( q u e s t i o n n a i r e  +  e n t r e t i e n  i n d i v i d u e l )
N i v e a u  4  ( B a c )  o u  é q u i v a l e n t
r e c o m m a n d é
I n t é r ê t  p o u r  l e  c o m m e r c e ,  l a
n é g o c i a t i o n  e t  l a  r e l a t i o n  c l i e n t

PUBLIC CIBLE
Jeunes souhaitant s’orienter vers les
métiers du commerce et du développement
d’affaires
Salariés ou demandeurs d’emploi en
reconversion professionnelle
Entrepreneurs ou porteurs de projet
souhaitant structurer leur développement
commercial
Intérêt pour le commerce, la négociation et
la relation client

A c c e s s i b i l i t é

L ’ é q u i p e  d e  S p o r t  I n n o v  C o o p  e s t  m o b i l i s é e  p o u r  a c c u e i l l i r
l e s  s t a g i a i r e s  e n  s i t u a t i o n  d e  h a n d i c a p ,  a i n s i  q u e  l e s
p e r s o n n e s  à  m o b i l i t é  r é d u i t e  e t  l e u r  p r o p o s e r  u n
a c c o m p a g n e m e n t  a d a p t é  e t  p e r s o n n a l i s é  p o u r  f a v o r i s e r  l e u r
p a r c o u r s  d e  f o r m a t i o n  e n  a l t e r n a n c e .

C C P  1  :  É l a b o r e r  u n e  s t r a t é g i e  d e
p r o s p e c t i o n  e t  l a  m e t t r e  e n  œ u v r e

O b j e c t i f s  :  
A s s u r e r  u n e  v e i l l e  c o m m e r c i a l e
C o n c e v o i r  e t  o r g a n i s e r  u n  p l a n
d ’ a c t i o n s  c o m m e r c i a l e s
P r o s p e c t e r  u n  s e c t e u r  d é f i n i
A n a l y s e r  s e s  p e r f o r m a n c e s ,  é l a b o r e r
e t  m e t t r e  e n  œ u v r e  d e s  a c t i o n s
c o r r e c t i v e s

C C P  2  :  N é g o c i e r  u n e  s o l u t i o n
t e c h n i q u e  e t  c o m m e r c i a l e  e t  c o n s o l i d e r
l ' e x p é r i e n c e  c l i e n t

O b j e c t i f s  :  
R e p r é s e n t e r  l ’ e n t r e p r i s e  e t  v a l o r i s e r
s o n  i m a g e
C o n c e v o i r  u n e  p r o p o s i t i o n
t e c h n i q u e  e t  c o m m e r c i a l e
N é g o c i e r  u n e  s o l u t i o n  t e c h n i q u e  e t
c o m m e r c i a l e
R é a l i s e r  l e  b i l a n ,  a j u s t e r  s o n  a c t i v i t é
c o m m e r c i a l e  e t  r e n d r e  c o m p t e
O p t i m i s e r  l a  g e s t i o n  d e  l a  r e l a t i o n
c l i e n t

C O N T E N U S  T R A N S V E R S A L E S

O b j e c t i f s  :  
D é v e l o p p e m e n t  p e r s o n n e l
C o m m u n i c a t i o n  p r o f e s s i o n n e l l e
E v è n e m e n t i e l
G e s t i o n  a d m i n i s t r a t i v e
B u r e a u t i q u e

ORGANISATION DE LA FORMATION
Durée : 429 heures
Formation dispensée les mercredis matins,
jeudis journées et vendredis matins selon le
planning établi par le centre de formation.

Mercredi : 8h30 – 12h00 
Jeudi : 8h30 – 12h00 / 13h00 – 15h30
Vendredi : 8h30 – 12h00 

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES
Mise à disposition de documents supports
tout au long de la formation (bibliothèque
en ligne)
Intervenants qualifiés issus du milieu
professionnel
Salles de formation avec télévision et wifi
accessible
Matériel pédagogique nécessaire à la bonne
réalisation de la formation
Travaux individuels ou par groupe
Etude de cas concrets : jeux de rôles, mise
en situation, analyse vidéo
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